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“Ticari Varolus Sebebimiz;
Sektore Deger Katip,

Bolgenin Gelisimine Katki Sunmak™

Mesan Yapr Genel Midiri Mehmet Emin SALMAN gercekiestirdigimiz soyleside
Winsa PVC Pencere Kapr Panjur Sitemleri basta olmak Uzere alliminyum,
1sicam ve Camoda Uriinleriyle sektdrde faaliyet gosterdiklerine dikkat cekerek:
Winsa kalite yGnetim sartlanna uyum saglayarak her gegen gin
sektdrde gelisim gosterdiklerine vurgu yapts.

Firmanizin faaliyetleri haklonda okurlanimizi bilgilendirir
misiniz?

Firmamez 2000 ykndan tibaren Mesan ismiyle nihal tiketiciena
v projelers Winsa PVIC Pencere Kapy Panjur Siternleri basta
oimak (zere; aldminyumn, isicam ve Camoda Griinleriyle sek-
torde faaliyel gostermekledr. Organize Sanayi Bolgesi'nde
5.000 m fabrika, Canakkale merkezde 300 m? showroom ve
50 calisan personeli ile yap sektdrinde en iyi kosullarda hiz-
met vermektedin. Aynca seckin bayiler aracihifnta daha genis
bir bélgede, thm urln gruplanmzzda pazariama, satis ve uygu-
lama yapyor. Blige olarak her kesime hitap etme ve stekderi
karsilama dogrultusunda calismalanmizi strdlriyoruz.

Misterilerinize verdiginiz hizmet kalitesine ve &ncelik-
lerinize deginir misiniz?

Misterilerimizin yasam kalitelerini artirmak icin; kaliteli Grin ve
hizrmeti uygun fiyatiara almalanni saglamak, salis ve uygulama
oncesinde ve sonrasinda teknik destek vermek dnceliklerimiz
arasindadir.
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Markamz temsil eden Winsa Grinleri haklanda bilgi
verir misiniz?

Winsa, nihal tuketicilerin, mimarlann ve mihendislerin her tlri
beklentising ve taleplerne yénelik Grin ve sistemier sunmak-
tadr. Uretim ve uygulamasini yaptgimiz bu Griinler arasinda;
90 mm profil genisligine sahip Revotech Gold ve B4 mm profil
genigiigine sahip Revotech sistemleri, 76 mm geniglige sahip
Dorado Gold, PVC pencerelerin (stin izolasyon dzellidi ve
aldmimyum profillerin metalik g&rinomi ile birdestiren Dorado
Gold Shield, Dorado, Safir yer aliyor. Aynca Ostin dzelikler
ile Panorama HS76 (Hebeschiebe), Vela Gold ve Vela Sirme
Sistemiern, Winstor PVC Panjur ve Winkepenk ile tOm thke-
tici takeplenini karsiayabillyoruz. S6z konusu Winsa seriler e
katlanir kapr, paralel sirme, pivol pencere gibi Ozel gOzlmier
salflayabdiyonz.

Bu wi iginde Gretimine baslanan, dstin Szeliklera sahip yeni
stirme sistemn Comiort Slide ile de misterilerimize hizmet ver-
meye basladik
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Winsa kalitesinin markaniza yansimalarini degerlendirir
misiniz?

Winsa kalite yonelim sarllanna uyarak kendimizi her gecen
aun gelistimyor va zaman igensinde olusan hatalara ¢Gzimier
uretiyoruz. is kazalanm Snlemek ve is glvenliini saflamak
amacryla, personellerimize egitimier verivoruz. Misteri istek ve
memnuniyetine dnem veren givenilir, montaj sonras: da senis
hizmeti veren bir firma olarak bu ilkeler dogrultusunda sektdrde
bélgemizde 6ncl firmalar arasinda yer alyoruz.

Markanizi temsil eden satis - pazarlama stratejileriniz
hakkinda neler séylemek istersiniz?

En éneml sats prensibimiz dindst, goveniir, agik ve samimi
olarak musterilerimize yakiasmak. Kendimizi misterimiz yerine
koyup mister memnuniyeti saglyoruz. Hatalanmiz clmas: du-
rumunda hatamis kabul ederek en kisa slirede dizeltici faali-
yetierde bulunuyoruz. Kendimizi her gegen gun gelistinp bir st
noktaya gkmay hedefleyip haksiz rekabet iginde bulunmuyo-
ruz. Aynca tim reklam araglanm kullanup befli peryotiarda mis-
teri ekonomisine fayda sajlayacak kampanyalar yapiyoruz.

Sizi sekttrdeki diger firmalardan ayiran dzellikleriniz-
den bahseder misiniz?

Canakkale bolges! olarak sekiomimiizde son teknolojiyi kulla-
nan, misteri isteklerini karsidayan, PVC, aliminyum, sicam ve
Camoda driinlerinin her serilerini tek merkezde toplayp hizmet
veren yapimiz en blylk Szelligimizdir,

2016 yih icinde katildigimz ve onlimizdeki dénemde
katiimaw planladiimz organizasyonlardan bahseder
misiniz?

Sektdrimizde en iyisinl yapan lider firna olmak, sirket kita-
rumiizi mistenienmize sunarak calismaya devam edecediz.
Takim ruhumuzu isimizin her dalina yansiip vizyonumuzdan
sapmadan her gun performansimizi artirarak gaksacage. 2016
yilinda yap fuarlan, PVC fuarlannda yerimizi aldik. Yl icerisinde
de yurt igi ve yurt cisi seminer, fuar ve organizasyonlarda yeri-
mizi almak istiyoruz.

Hedeflediginiz calisma prensiplerinize de vurgu yapar
misiniz?

Yapmis oldugumuz caligmalar, edindidimiz deneyvimler ve edi-
timi personel kadrosu ile birfikte yeniliklere her zaman acik, son
teknolojiyi kullanarak migteri huzur ve konforunu sadlayan,
misteriierimizle agk, dirist, glvenilir is ahlakna calsmaya
devam edecediz.

Son olarak eklemek istediginiz farkh bir detay stz
konusu mu?

Mesan Yap aflesi olarak girsimcilige agk oldugumuzu belirt-
mediyim. Her zaman sekicrumize deger katmak, yaphgumizn
igin en iyisini yaparak moster memnuniyetini saglamak, emin

adimiar ile isimize sahip ¢lkp iliskide oldugumuz tWm kisl ve
kurumlarda iyi izlenimler birakmak istivoruz,

Hichir gikar gbzetmeksizin her mistenmize ayr standartlarda
hizmet etme anlayisimiza devam edecediz. Isimizin her evre-
sinde hammaddeden satis noktasina kadar tom asamalarda
her glin performansimiz artrarak bolgemizde hizmet etmeye
devam edecegdiz. Disiplinden kopmadan verdigimiz sozlerde
durarak cahsacadiz. Son olarak belitmeliyim ki, tek amacimiz
ticar varolus sebebi dedil sekttre deger kalip bolgenin gelisi-
mine katks saglamak ve misteri memnuniyetini arbiran bir firma
olmaktr,
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“Reason for Qur Commercial Being Is to Add Value to the Sector
and Contribute to the Development of the Region™

In the inferview we made; Mehmet Emin SALMAN, the General Manager
of Mesan Yam emphastzed that they make progress in the sector day by
day by adaptng fo quakty management condiions of Winsa; pointing out
that they opesate in the sector iwith aliminum, double-glazing and Sunroom
products, notably Winsa PYC Window Door Shuttie Systems.
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